
Informativa Privacy Sito

Informativa Privacy
Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione delle persone fisiche, con riguardo al 
trattamento dei dati personali (General Data Protection Regulation, in seguito “GDPR”), Pastificio Rana S.p.A. 
desidera fornirle le seguenti informazioni riguardanti il trattamento dei suoi dati personali, liberamente forniti.

Chi è il titolare del trattamento dei suoi dati personali
Il titolare del trattamento dei suoi dati personali, cioè il soggetto che individua le finalità, le modalità di 
trattamento e si assicura che i suoi dati vengano adeguatamente protetti è Pastificio Rana S.p.A. con sede in 
Via Pacinotti, 25 – 37057 San Giovanni Lupatoto (VR) (di seguito anche “Titolare”) contattabile all’indirizzo mail 
privacy@rivieralake.com

Il Responsabile della Protezione dei Dati
Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officer o DPO), raggiungibile al 
seguente indirizzo e-mail: dpo@rivieralake.com

Quali categorie di dati personali sono raccolti attraverso il sito
I dati personali raccolti e trattati sono i seguenti:

•	 dati anagrafici (nome e cognome)
•	 dati di contatto (indirizzo e-mail e numero di telefono cellulare)
•	 dati di navigazione raccolti tramite l’installazione dei cookies, si rimanda all’informativa sui cookie per 

maggiori informazioni. Per rilasciare, revocare o modificare il consenso all’installazione di cookies si rimanda al 
medesimo link (vedi “Modifica consenso”).

Per quali finalità
sono trattati i dati

Qual è la base giuridica
del trattamento

Per quanto tempo sono
conservati i dati

Registrazione e creazione 
dell’account: I suoi dati saranno 
utilizzati per identificarsi, 
registrarsi e creare un account 
personale che le consenta di 
accedere al suo profilo e ai diversi 
servizi offerti dal Titolare tramite 
il sito.

Il trattamento è necessario 
all’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su sua 
richiesta (art. 6, par. 1, let. b) del 
GDPR)

I dati saranno conservati fino al 
momento in cui lei deciderà di 
disattivare l’account

Prenotazione: I suoi dati saranno 
utilizzati per consentire la 
prenotazione di lettini/sdraio 
presso il lido.

I suoi dati saranno utilizzati per 
l’esecuzione di un contratto di cui 
lei è parte (art. 6, par. 1, let. b) del 
GDPR)

I dati saranno conservati fino al
momento in cui non risultino 
decorsi i termini di prescrizione 
(dieci anni) relativi ad azioni 
contrattuali che possano sorgere 
con riferimento al contratto in 
esecuzione del quale i dati sono 
trattati
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Iscrizione alla newsletter: Previo 
suo consenso, i suoi dati di 
contatto potranno essere utilizzati 
per l’invio della nostra newsletter 
periodica e altre comunicazioni 
commerciali contenenti 
informazioni su nuovi servizi o 
offerte

I suoi Dati saranno trattati previo 
suo espresso consenso che potrà 
essere manifestato mediate 
l’apposizione di un apposito flag 
nella sezione dedicata del form 
di registrazione (art. 6, comma 1, 
lett. a) del GDPR). Le ricordiamo 
che il consenso eventualmente 
prestato potrà essere revocato in 
qualunque momento cliccando 
sull’apposito link presente 
all’interno di ogni comunicazione 
commerciale ovvero scrivendo 
direttamente al Titolare del 
trattamento all’indirizzo mail 
riportato al paragrafo “Diritti 
dell’interessato” o utilizzando 
gli appositi canali indicati nelle 
nostre comunicazioni mail. Ti 
ricordiamo altresì che l’eventuale 
revoca del consenso non 
pregiudicherà la legittimità del 
trattamento effettuato prima 
della revoca stessa.

Fino alla revoca del consenso

Adempimento di obblighi di 
legge nell’ambito del processo 
prenotazione: i suoi dati 
saranno utilizzati per consentire 
l’emissione di documenti contabili 
e fiscali

Il trattamento è necessario per 
adempiere un obbligo legale al 
quale è soggetto il titolare del 
trattamento (art. 6, par. 1, let. c) 
del GDPR)

Tempistiche previste dalla legge 
(dieci anni per quanto riguarda le 
scritture contabili e le fatture ex 
art. 2220 c.c.)

Invio di risposte a eventuali 
richieste di informazioni 
trasmesse tramite il sito.
Nell’esecuzione della sua 
richiesta il trattamento potrà 
avere ad oggetto dati particolari 
inerenti alla salute (tra cui ad 
es. allergie alimentari), de lei 
spontaneamente forniti e previo 
suo espresso consenso.

I dati saranno utilizzati sulla 
base del consenso che si intende 
manifestamente prestato 
attraverso l’invio della richiesta di 
informazioni (art. 6, par. 1, let. a) 
del GDPR).
Eventuali dati relativi alla salute 
saranno trattati solo previo suo 
espresso consenso da intendersi 
inequivocabilmente prestato 
in occasione dell’eventuale 
inserimento volontario di tali dati 
nella richiesta di informazioni (art. 
9, par. 2, let. a) del GDPR)

I dati saranno conservati 
fino al raggiungimento delle 
finalità perseguite ossia fino al 
conferimento delle informazioni 
richieste
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In aggiunta a quanto sopra, i dati e le informazioni raccolte potranno essere trattate dal Titolare al fine di 
elaborare report o altre tipologie di analisi statistiche interne. Tali informazioni saranno elaborate in forma 
aggregata al solo fine di consentirci il miglioramento dei nostri servizi e migliorare la users experience.

Quali sono le conseguenze in caso di rifiuto a fornire i suoi dati
Il conferimento dei suoi dati personali è libero, tuttavia, il rifiuto di fornirli renderà impossibile finalizzare la 
prenotazione o rispondere a eventuali richieste di informazioni.
L’eventuale rifiuto di conferire dati personali funzionali alle finalità indicate diverse da quelle necessarie 
alla registrazione e prenotazione (si pensi ad esempio ai dati personali trattati in seguito a una richiesta 
di informazioni) impedisce la conduzione di tali ulteriori attività ma non interferisce in alcun modo con il 
completamento della registrazione.

A chi vengono o possono essere comunicati i dati
I suoi dati personali saranno trattati da personale autorizzato al trattamento dal Titolare ai sensi dell’articolo 29 
del GDPR ovvero da soggetti terzi che svolgono per conto del Titolare servizi essenziali per il perseguimento delle 
finalità sopra indicate in qualità di Responsabili del trattamento nominati ai sensi dell’art. 28 del GDPR (a titolo 
esemplificativo società che supportano il Titolare nella gestione del sito web). L’elenco completo dei Responsabili 
che possono trattare i tuoi Dati personali è disponibile su richiesta specifica al Titolare.

Trasferimento dei Dati verso Paesi Terzi
Generalmente il Titolare non comunica dati verso Paesi Terzi né direttamente né per il tramite di propri 
Responsabili. Tuttavia, qualora ciò avvenga, le garantiamo che tale trasferimento avverrà esclusivamente previa 
valutazione dei rischi e nel rispetto delle misure previste dal Capo V del GDPR.

Quali sono i tuoi diritti e come esercitarli
Relativamente ai suoi dati personali la informiamo che la normativa vigente e in particolare gli artt. 15 e ss. del 
GDPR prevedono diversi diritti che potrà liberamente e gratuitamente esercitare nei confronti del Titolare, qui 
di seguito riportati: Diritto di Accesso; Diritto di Rettifica; Diritto alla cancellazione o “diritto all’oblio”; Diritto 
di limitazione del trattamento; Diritto di ricevere notifica in caso di avvenuta rettifica o cancellazione dei dati 
personali o limitazione del trattamento; Diritto alla Portabilità dei dati; Diritto all’Opposizione del trattamento. 
Per esercitare tali diritti potrà rivolgersi al Titolare del trattamento o al Responsabile della Protezione dei Dati 
scrivendo agli appositi indirizzi mail sopra indicati.
Qualora lei ritenga che il trattamento dei suoi Dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR, 
ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei Dati personali (art. 77 del GDPR) o, in 
alternativa, di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR).
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